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SUN ADRIA d.o.o je jedna od visokopozicioniranih tvrtki na podrudju Republike Hnratske
u segmentu izvodenja gradevinskih radova i pruZanja usluga u gradevinstvu i pomorstvu,
kao i proizvodnji betona. Definiranjem politike sustava upravljanja SUN ADRIA d.o.o. se
opredijelila za sustavno i u6inkovito upravljanje kvalitetom svojih proizvoda i usluga.

Sustav upravljanja kvalitetom temelji se na nadelima usmjerenosti prema zadovoljenju
zahtjeva i ispunjenju odekivanja naru6itelja, na kontinuiranom pobolj5avanju procesa i

razvoju partnerskih odnosa uz usmjerenje i prema kvaliteti i sigurnosti svih naSih usluga i

finalnih proizvoda. Trajno smo usmjereni na promoviranje svjesnosti, spremnosti na
suradnju i zadovoljenje potreba i odekivanja narutitelja. Isto osiguravamo neprestanim
odrZavanjem i razvojem sustava upravljanja kvalitetom i proizvodnje betona na gradili5tu
uz unapredenje i pove6anje udinkovitosti poslovnih aktivnosti izgradnje hidrogradevinskih
objekata i proizvodnje betona na gradiliStu.

Neprekidno ulaZemo resurse u poboljSanje radnih procesa te njihovu regulaciju i kontrolu
ulaganjima u proizvodnu i mjernu opremu. Dodatno, maksimalno prepoznajemo i

odgovaramo na zahtjeve poticanjem i odriavanjem otvorene komunikacije, pra6enjem
zadovoljstva naruditelja te analizom dobivenih rezultata u svrhu osiguranja maksimalne
kvalitete usluge i zadovoljstva naruditelja. Ponosimo se dugotrajnom suradnjom s
dobavljaEima i uspostavljenim partnerskim odnosima.

Narodito se ponosimo svojim zaposlenicima - njihov profesionalni odnos prema radu,
osposobljenost i motivacija doprinose stvaranju i odrZavanju povjerenja naSih partnera.
Strudnost, kvaliteta i odgovornost naSih zaposlenika te iskustvo i znanje stedeno tijekom
dosadaSnjih radova predstavljaju klju6 uspjeha i zadovoljstva naiih naruEitelja. U skladu
s time, dodatno se trudimo usvajati i primjenjivati nova znanja i tehnologije te postavljati
mjerljive i ostvarive ciljeve kvalitete kako bismo doprinijeli neprekidnom poboljianju
zadovoljstva naruditelja i u6inkovitosti poslovnih procesa.

Vizija sustava upravljanja SUN ADRIA d.o.o. je kontinuiranim unaprjedivanjem
poslovanja i organizacijske kulture pozicionirati se kao vode6i gospodarski subjekt u
djelatnosti na nacionalnoj, ali i regionalnoj razini.

NaSa poslovna strategija zasniva se na kontinuiranom unapredenju sustava upravljanja
kojim se osWaruju vizija, misija i strateSki ciljevi SUN ADRIA d.o.o.
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